Памятка
участнику специальной военной операции (СВО)
при получении медицинской помощи по медицинской реабилитации 
в рамках обязательного медицинского страхования 

Оказание медицинской помощи в рамках государственных гарантий бесплатного оказания медицинской помощи участникам специальной военной операции осуществляется во внеочередном порядке.
В каждой государственной медицинской организации Ростовской области, приказом руководителя, определено ответственное лицо за оказание медицинской помощи отдельным категориям ветеранов боевых действий.
Медицинская реабилитация, в том числе, функциональная адаптация после протезирования, проводится на основании приказа Минздрава России от 31.07.2020 № 788н «Об утверждении Порядка организации медицинской реабилитации взрослых».
Медицинская реабилитация на втором и третьем этапах осуществляется по направлению лечащего врача, с учетом оценки состояния по шкале реабилитационной маршрутизации, и согласно действующему приказу по маршрутизации пациентов для проведения по медицинской реабилитации.
«Якорная» медицинская организация для оказания медицинской помощи ветеранам СВО по медицинской реабилитации — ГБУ РО «Госпиталь для ветеранов войн» (приказ министерства здравоохранения Ростовской области от 19.06.2023 № 1451 «Об организации оказания медицинской помощи»). 
В случае возникновения вопросов по оказанию медицинской помощи участник СВО может обратиться в установленном порядке к главному врачу медицинской организации, в которой получает первичную медико-санитарную помощь, в страховую медицинскую организацию, выдавшую полис обязательного медицинского страхования или по телефону «горячей линии» министерства здравоохранения Ростовской области 8(863) 322 19 61.

